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Deeltaxi

Deeltaxi West-Brabant is een comfortabele, veilige en voordelige
aanvulling op het openbaar vervoer. Een Deeltaxi deelt u doorgaans met
andere passagiers. Hierdoor kan een Deeltaxirit (maximaal 30 minuten)
langer duren dan een gewone taxirit.

Reistijden Deeltaxi

¢ Maandag t/m donderdag tussen 06.00 en 01.00 uur
e Vrijdag, zaterdag, zon- en feestdagen tussen 06.00 en 02.00
uur

Wat betaalt u voor een rit met de Deeltaxi?

Het vervoersgebied van de Deeltaxi is opgedeeld in zones. Net als de
bus van het openbaar vervoer betaalt u voor elke rit één strip voor elke
zone die u reist.

Er zijn verschillende tarieven:
e Een kortingstarief voor vervoer vanuit de Wet Maatschappelijke
Ondersteuning (WMO-tarief); 0,46 euro per zone

e Een kortingstarief voor 65-plussers (seniorentarief); 1,15 euro per
zone

e Als niet met korting gereisd kan worden geldt het standaard
klanttarief; 1,55 euro per zone

e Het standaard klanttarief voor ritten die beginnen en eindigen in de
centrumzone van Breda; 2,10 euro per zone



Klantenpas

Als u tegen het seniorentarief of het WMO-tarief wilt reizen, heeft u een
Deeltaxipas nodig. Deze pas vraagt u aan via de gemeente. Als de
gemeente heeft beslist dat u recht heeft op het senioren- of WMO-tarief
ontvangt u een klantenpas.

Het gebruik van de Deeltaxi in het kader van de WMO is
inkomensafhankelijk. De gemeente toetst uw inkomen en beoordeelt of u
gebruik kunt maken van het Openbaar Vervoer.

Als u geen pas kunt laten zien, betaalt u het standaard klanttarief.

Reservering van een Deeltaxirit
U reserveert uw ritten bij PZN: 0800-0230033 (gratis nummer).

Het is ook mogelijk via de computer een rit te boeken. Zie hiervoor de
website www.deeltaxi-westbrabant.nl of www.pzn-bv.nl.

U kunt uw ritaanvraag ook faxen. Het nummer is 013-5499940.

Vervoersgebied

Het vervoersgebied van Deeltaxi bestaat uit twee delen: een
binnengebied en een buitengebied. In het binnengebied reist u ‘kris kras’
naar elk willekeurig adres. Met de Deeltaxi kunt u vanuit het
binnengebied naar het buitengebied reizen en omgekeerd. Het is echter
niet mogelijk om tussen twee plaatsen in het buitengebied te reizen.

Reizen voor het WMO-tarief

De gemeente bepaalt welke ritten u tegen het WMO-tarief mag maken.
Het is bijvoorbeeld niet toegestaan om naar of vanaf medische
afspraken, dagverzorging of werk te reizen tegen het WMO-tarief.

Voor bestemmingen waar u niet vanuit de Wvg naartoe of vandaan mag
reizen, kunt u toch gebruik maken van de Deeltaxi. U zult dan het



hogere, standaard klanttarief moeten betalen. Als u 65-plusser bent
betaalt u voor deze ritten het seniorentarief.

U mag als u een WMO-rit maakt één reisgenoot (sociale begeleider)
meenemen. Deze betaalt hetzelfde ritbedrag als u.

Als u naar oordeel van de gemeente om medische redenen begeleiding
nodig heeft, krijgt u de indicatie ‘medische begeleiding’. Dit betekent dat
u bij het reizen altijd een begeleider mee moet nemen die gratis met u
meereist. Daarnaast kunt u zich ook nog door een sociale begeleider
laten vergezellen.

Heeft u niet de indicatie ‘medische begeleiding’, maar bent u wel in het
bezit van een OV-begeleiderskaart, dan mag een begeleider gratis met u
meereizen.

U kunt t/m 5 zones voor het WMO-tarief reizen. Daarna betaald u het
hogere, standaard klanttarief of het seniorentarief.

Scootmobielen mogen niet in de Deeltaxi meegenomen worden. Dit is
een beslissing van de gemeente. In uitzonderlijke gevallen kan de
gemeente van deze beslissing afwijken. Een dergelijk verzoek dient bij
de afdeling Wvg van de gemeente ingediend te worden.

Belangrijke telefoonnummers

e (0800-0230033
Voor het bestellen van ritten of bij problemen voor of tijdens de
reis.

e 013-5499954
Klantenservice

e (0900-2020032
Servicepunt

Voor reizen naar plaatsen buiten het vervoersgebied van Deeltaxi West-
Brabant, kunt u gebruik maken van Valys.



Valys

Met Valys kunt u een reis boeken van deur tot deur, of als aanvulling op
uw reis met het openbaar vervoer. Uw reis kan (deels) worden
gecombineerd met die van andere passagiers. Hierdoor kan de reis
maximaal anderhalf keer zo lang duren.

Valys is bedoeld voor sociaal recreatieve uitstapjes op bovenregionale
afstanden. Bovenregionaal betekent dat de bestemming of het
vertrekpunt van de reis op meer dan 5 openbaar vervoerszones van uw
woonadres ligt.

Om van Valys gebruik te kunnen maken heeft u een Valys-pas nodig. De
pas kost eenmalig 6,80 euro. Aanvraagformulier Valys-pas via
www.valys.nl of bel 0900-9630.

Met de Valys kunt u wel een scootmobiel meenemen. Dit dient bij
reservering van de rit uiteraard wel vermeld te worden.

Wat betaalt u voor een rit met de Valys?

Als Valys-pashouder krijgt u jaarlijks een persoonlijk kilometerbudget van
750 km. waarmee u voor 16 eurocent per km met Valys kan reizen.

Als uw Valys-kilometerbudget op is, kunt u Valys blijven gebruiken voor
een kilometerprijs van 1,13 euro.

Kunt u om medische redenen niet met de trein reizen en heeft u geen
vervoersalternatief? Dan komt u mogelijk in aanmerking voor het hoge
persoonlijke kilometerbudget. Hiervoor moet u een apart indicatieadvies
aanvragen.

Hoe betaalt u?

De reiskosten voor u en uw reisgenoten worden automatisch van uw
rekening afgeschreven. Bij het aanvragen van de Valys-pas moet u
daarvoor een machtiging afgeven. De chauffeur geeft u een kopie van de
ritbon als betalingsbewijs. U krijgt een overzicht thuisgestuurd met de
door u gemaakte Valys-reizen en het restant aan Valys-kilometers.



Reservering van een rit

Een rit boeken kan 24 uur per dag via www.valys.nl of door tussen 6.00
uur 's ochtends en 1.00 uur ’s nachts te bellen naar 0900-9630.

Geadviseerd wordt om ten minste een dag van te voren te boeken, maar

in de meeste gevallen kan boeken nog €én uur voor het vertrek.
Gebruikt u een teksttelefoon, bel dan 0900-8410.

Begeleider gratis

U mag bij Valys één begeleider gratis meenemen en nog maximaal drie
reisgenoten kunnen mee voor hetzelfde kilometertarief.

Als u met Valys en met de trein wil reizen, hoe boekt u dat?
Het is mogelijk om met één telefoontje een Valysrit te boeken in
combinatie met reisassistentie op het station, bel 0900-9630.

Wanneer komt u in aanmerking voor de Valys-pas?

Als u één van de volgende documenten heeft:
e Een bewijs van de gemeente dat u recht heeft op WMO-vervoer

e Een bewijs van de gemeente dat u recht heeft op een WMO-
rolstoel of scootmobiel

e Een gehandicaptenparkeerkaart

e Een OV-begeleiderskaart



Reizen met de trein in Nederland

Hulp of begeleiding onderweg

Als u een handicap heeft, kan het zijn dat u hulp nodig heeft bij het
reizen met de trein; bij het in- en uitstappen bijvoorbeeld, of om uw weg
te vinden op het station.

Daarvoor zet NS reisassistenten in. Dit kan een NS-medewerker of
taxichauffeur zijn. Ook kunt u reizen met uw eigen begeleider.

Op ruim 100 stations in Nederland zijn reisassistenten aanwezig, die u
kunnen helpen bij het in- en uitstappen van de trein.

U dient hiervoor assistentie bij Bureau Assistentieverlening
Gehandicapten aan te vragen.

Hoe vraagt u hulp aan?

¢ U belt Bureau Assistentieverlening Gehandicapten, Tel: 030-2357822
en meldt de datum van uw voorgenomen reis, de tijd en het vertrek- en
eindstation

e De NS-medewerker die u aan de telefoon krijgt, meldt u de plaats op
het vertrekstation, waar u de reisassistent zal ontmoeten

¢ Elke reis moet u minstens drie uur van tevoren bij Bureau
Assistentieverlening Gehandicapten aanvragen (dagelijks bereikbaar
van 07.00 tot 23.00 uur)

¢ Wilt u een treinreis maken na 22.30 uur dezelfde dag en voor 09.00 uur
de volgende dag, dan dient u zich voor 19.30 uur aan te melden.



De Dbereikbaarheid van Bureau Assistentenverlening
Gehandicapten

¢ Alle dagen van de week van 07.00 tot 23.00 uur (op feestdagen vanaf
08.00 uur)

Telefoon: 030-2357822

¢ Bent u slechthorend of doof, dan kunt u faxen: 030-2353935, uw
aanvraag wordt via de fax bevestigd

e Mocht u onverhoopt uw reis willen annuleren, dan kunt u hiervoor een
speciaal nummer bellen: 030-2357823 (bereikbaar alle dagen van de
week van 05.00 tot 02.00 uur)

Uw treinreis

Op de dag dat u gaat reizen, meldt u zich minimaal een kwartier voor uw
trein vertrekt op het afgesproken ontmoetingspunt. Een reisassistent
brengt u naar het juiste perron en helpt u in de trein te stappen.

Aan het einde van de rit staat er een reisassistent klaar om u uit de trein
te helpen en naar de uitgang van het station te brengen.

Doen zich onverhoopt problemen voor onderweg, neemt u dan
contact op met Bureau Assistentieverlening Gehandicapten, tel:
030-2357823.

Reizen met uw eigen begeleider

De OV-Begeleiderskaart

Als u beschikt over een OV-Begeleiderskaart mag er gratis één
begeleider met u meereizen. U en uw begeleider moeten wel minstens
12 jaar oud zijn en de gehele reis gezamenlijk afleggen.

U koopt voor uzelf een gewoon treinkaartje. De OV-Begeleiderskaart
geldt als vervoerbewijs voor uw begeleider.

Uw begeleider verleent u de assistentie die u nodig heeft voor en tijdens
uw treinreis. U moet er wel rekening mee houden dat alléén een
bevoegde reisassistent de rolstoelbrug mag bedienen.



Let op!

Een OV-Begeleiderskaart staat op uw nhaam en niet op de naam van uw
begeleider. Op die manier kunt u zelf steeds kiezen wie er met u
meegaat.

De OV-Begeleiderskaart is minimaal één jaar geldig en kan worden
gebruikt in treinen, metro’s, trams en bussen.

De kaart is niet geldig in de (Trein)taxi.

Hoe vraagt u een OV-Begeleiderskaart aan?

U komt voor een OV-Begeleiderskaart in aanmerking wanneer u in
Nederland woont en als gevolg van een handicap niet in staat bent om
zelfstandig met het openbaar vervoer te reizen.

U kunt telefonisch via 0900-1462 (0,10 euro per minuut) een
aanvraagformulier OV-Begeleiderskaart / Bijzondere Vergunningen
aanvragen.

U ontvangt dan een aanvraagformulier thuis, dat u zo volledig mogelijk
invult en terugzendt, met één recente pasfoto.

Een onafhankelijke keuringsarts beoordeelt of u in aanmerking komt voor
een OV-Begeleiderskaart.

Uw OV-Begeleiderskaart verlengen

Ongeveer twee maanden voordat uw kaart verloopt krijgt u automatisch
een nieuw aanvraagformulier thuisgestuurd. U hoeft dus niet zelf een
nieuw formulier aan te vragen.

Uw aanvraag wordt vervolgens opnieuw beoordeeld.



Geldig vervoerbewijs

Vanaf 1 oktober 2005 is het niet meer mogelijk om bij de conducteur een
treinkaartje te kopen. Als u tijdens en na uw treinreis géén geldig
vervoerbewijs kunt tonen, bent u de ritprijs inclusief de wettelijke boete
verschuldigd.

Het kan gebeuren dat het voor u onmogelijk is om van tevoren een
kaartje te kopen. Reist u zonder begeleider, maar kunt u zich wel
legitimeren, dan kan de conducteur u uitstel van betaling verlenen (uw
OV-Begeleiderskaart dient in dit geval als legitimatie). U ontvangt dan
een acceptgiro thuis, waarmee u uw treinkaartje, tegen het normale tarief
kunt betalen.

Hulp op Schiphol

Als u hulp wilt bij het overbruggen van de afstand naar het vliegtuig, bij
toiletbezoek of bij het winkelen, kunt u in veel gevallen gebruikmaken
van de gratis service van IHD (International Help to the Disabled).

Voor meer informatie hierover kunt u bellen met 020-3161417 .
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Buurtbus

De buurtbus is voor iedereen toegankelijk. Het is een kleinere bus dan
de streekbussen. Er kunnen maximaal 8 passagiers mee. De bus wordt
bestuurd door vrijwilligers.

Route
De buurtbus rijdt volgens een vaste route en op vaste tijden. leder uur

komt de bus o.a. langs het ziekenhuis, serviceflat de Warande,
serviceflat de Schelde en het station.

Vervoersbewijzen

Strippenkaarten zijn niet geldig in de buurtbus. Vervoersbewijzen kunt u
alleen in de bus kopen. 65+-plussers reizen met korting.

Vol tarief Reductie
Enkele rit € 1,60 € 1,00
4-rittenkaart € 5,00 € 3,00
10-rittenkaart € 11,60 € 6,80

Inlichtingen
Informatie over de route van de buurtbus en de tijden kunt u opvragen bij

dhr. L. van Eekelen op telefoonnummer 0165-379223 en bij mw. R.
Aartse op telefoonnummer 0165-379426.
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Plusbus Halsteren en Lepelstraat

Met de Plusbus kunt u boodschappen doen, naar de ouderensoos, bij
familie of vrienden op bezoek. Eigenlijk voor alles waar u naar toe wilt.

Reistijden en prijzen
De Plusbus rijdt van maandag tot en met vrijdag van 09.00 tot 17.00 uur.

De Plusbus rijdt alleen in Halsteren en Lepelstraat. 1 keer per dag, om
14.00 uur, rijdt de bus naar ziekenhuis Lievensberg en naar het ABG.

Een enkele rit kost € 0,70, een retourtje € 1,40.

Reservering
U kunt uw plusbusrit voor de middag of de volgende dag reserveren op

werkdagen tussen 09.00 en 12.00 uur.
Tel: 0164-680216
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Scootmobiel

De scootmobiel is een open elektrische buitenwagen. De WMO verstrekt
een scootmobiel, indien een persoon korte of middellange afstanden niet
kan overbruggen en er een vervoersbehoefte is in de directe omgeving
van de woning. Hiervan is bijvoorbeeld sprake indien de
scootmobielaanvrager binnen een straal van 1 tot 1,5 km. met een
scootmobiel zelf boodschappen kan doen. Mocht de
scootmobielaanvrager in staat zijn om met een algemeen gebruikelijk
middel, zoals een fiets, de korte of middellange afstanden te kunnen
overbruggen, dan komt hij niet in aanmerking voor een scootmobiel.

Voorwaarden van verstrekking

Bij de verstrekking van de scootmobiel worden de volgende
voorwaarden gehanteerd; de scootmobielaanvrager dient te beschikken
over voldoende rijvaardigheid en een goed verkeertechnisch inzicht en
de scootmobiel wordt frequent gebruikt voor verplaatsingen van alledag.

De scootmobiel wordt niet toegekend als er geen mogelijkheid is om het
middel adequaat te stallen. Om de scootmobiel te kunnen gebruiken,
moet deze in veilige omstandigheden opgeladen kunnen worden,
waardoor een adequate stalling dus een vereiste is voor het verstrekken
van een scootmobiel.

In natura of via een PGB?

De scootmobiel kan verstrekt worden in natura of in de vorm van een
persoonsgebonden budget (PGB).

In natura

De leverancier van scootmobielen van de afdeling WMO is Welzorg
Revalidatie Techniek. De leverancier brengt een selectie-advies uit. In dit
advies staat beschreven welk type scootmobiel voor u geschikt is. De
geselecteerde scootmobiel wordt dan in bruikleen aan u verstrekt.
Eventuele onderhouds- en reparatiekosten worden door de gemeente
vergoedt.
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PGB
De hoogte van het PGB voor de scootmobiel wordt vastgesteld aan de

hand van de richtprijs van de voorziening in natura. De richtprijs wordt
via een selectie-advies en een offerte van de leverancier (Welzorg) van
de gemeente vastgesteld. In de offerte dienen tevens de onderhouds- en
de reparatiekosten aangegeven te worden. De scootmobielaanvrager is
vrij om een eigen leverancier te kiezen, maar het te verstrekken PGB
wordt bepaald onder bovengenoemde condities. Eventuele onderhouds-
en reparatiekosten worden vanuit het PGB betaald.

14



Driewielfiets

Een driewielfiets is bedoeld voor mensen met een slecht evenwicht;
hetgeen het gebruik van een normale fiets onmogelijk maakt. De
driewielfiets wordt verstrekt door de WMO.

Ook een driewielfiets kan in natura of in de vorm van een PGB worden
verstrekt (zie hoofdstuk “Scootmobiel”, kopje “In natura of via een
PGB?").

Bij verstrekking van een driewielfiets wordt een normbedrag gehanteerd
voor een algemeen gebruikelijke fiets. Dit betekent dat de meerkosten
t.0.v. de kosten van een algemeen gebruikelijke fiets voor vergoeding
door de WMO in aanmerking komen. Het normbedrag voor een fiets voor
volwassenen is € 375,-.
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Tandem

De tandem is een fietsmogelijkheid voor personen die zonder hulp van
een bestuurder niet zelfstandig kunnen fietsen. Hierbij kan gedacht
worden aan visueel gehandicapten of aan sommige groepen motorisch
of verstandelijke gehandicapten, waarvoor het noodzakelijk is dat een
ander het stuur ter hand neemt.

De tandem kan op basis van de WMO in natura of in de vorm van een
persoonsgebonden budget worden verstrekt (zie hoofdstuk
“Scootmobiel”, kopje “In natura of via een PGB?").

Een voorwaarde bij het verstrekken van een tandem is dat de aanvrager
de beschikking heeft over een bestuurder.

Bij verstrekking van deze voorziening wordt een normbedrag gehanteerd
voor een algemeen gebruikelijke fiets (zie hoofdstuk “Driewielfiets”).
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